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Avis d’Appel a manifestation d’intérét pour la mise a jour des procédures
internes de la FOS-Agri

1. Personne publique initiateur de I’avis

La Fondation pour la Promotion des (Euvres Sociales du Personnel du Ministére
de I'Agriculture et de la Péche Maritime - Département de I'Agriculture-
« FOS-Agri » Etablissement publique créée en vertu de la loi n° 60.12 promulguée

par le dahir n® 1.14.128 du 21 rabia al aoual 1436 (13 janvier 2015).

2. Objet du present avis

En application des dispositions du réglement relatif aux conditions et formes de
passation des marchés publics de la Fondation, la FOS-Agri souhaite mettre a jour
ses procédures internes afin d’améliorer son efficacité organisationnelle,
renforcer la transparence et assurer une meilleure conformité aux
réglementations en vigueur.

Dans ce cadre, la Fondation lance un appel a manifestation d’intérét (AMI) pour
sélectionner un bureau d’études qualifié en vue de I'actualisation de son manuel

des procédures.

3. Objectifs de la mission

Le bureau d’études retenu devra mener sa mission selon les axes suivants :

1. Diagnostic organisationnel et fonctionnel

o Analyse critique du manuel de procédures en vigueur ;

o Evaluation des processus métiers et transverses actuels ;
o ldentification des procédures obsolétes et des pratiques

informelles a formaliser.
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2. Actualisation du manuel de procédures
o Proposition d'une nouvelle architecture documentaire ;
o Elaboration des processus détaillés (textes et logigrammes de flux) ;
o Intégration des dispositifs de contrdle interne et de reporting.
3. Recommandations pour la digitalisation des processus
o Identification des processus éligibles a la digitalisation ;
o Proposition de solutions et outils compatibles avec 'environnement Java ;
o Définition des spécifications fonctionnelles pour I'adaptation
des processus digitalisés.
4. Accompagnement a la mise en ceuvre
o Formation et sensibilisation des utilisateurs ;

o Support lors de la mise en production des nouveaux processus.

4. Profil recherché

Le bureau d’études devra justifier :

» Expérience avérée dans l'actualisation de manuels de procédures et I'ingénierie
des processus ;

e Bonne connaissance des structures publiques et des Fondations des ceuvres
sociales ;

e Compétences en audit interne, Ingénierie et digitalisation des processus ;

* Références récentes dans 'accompagnement des Fondations des ceuvres sociales

et la mise en place de démarches de digitalisation compatibles Java ;

» Equipe de consultants pluridisciplinaire composée de compétences en organisation,

systemes d’information, contréle de gestion et formation.
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5. Criteres de sélection des manifestations d’intérét

Les dossiers seront analysés selon les critéres suivants :
» Adéquation de la proposition avec les besoins de la FOS-Agri ;

e (CV des experts proposés ;
ePrésentation Tout Document jugé pertinent pour démonter la capacité a
exécuter la mission ;

¢ Offre financiére ;

» Expérience et références du cabinet; (Expériences et références avec des
Fondations d’ceuvres sociales souhaitable) ;
6. Clauses Techniques :
Les livrables attendus incluent :
 Un diagnostic des procédures existantes avec recommandations d’amélioration.
e Un manuel de procédures mis a jour, détaillant les processus de gestion de la

Fondation, incluant les logigrammes avec version numérique implémentable
dans les plateformes digitales utilisées par la FOS-Agri.

* Un plan de formation et des supports pédagogiques pour les utilisateurs,

[ &

. . . P { 2
* Une assistance technique pour la mise en ceuvre du Manuel révisé | &

7. Dépot des manifestations d’intérét

“CArntoment 2

Les manifestations d’intérét doivent étre adressée ou déposée a compter de la
publication du présent avis a I'adresse indiquée ci- dessous :

Adresse : 461 ,Av Hassan Il Agdal Rabat - BP : 562.

Le dossier des éventuelles manifestations d'intérét concurrentes devra

obligatoirement comporter les documents suivants :
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e Laprésente annonce paraphée, datée et signée ;

e Undossier de candidature comprenant :

- Présentation du cabinet et des expériences similaires ;

- Les documents administratifs (Statut ; Attestation fiscale ;
Attestation CNSS ; RC ; Attestation d’inscription a la TP) ;

- Note méthodologique préliminaire sur la conduite de la mission ;

- Lesréférences et expériences pertinentes en lien avec la mission.

- CV détaillés des experts proposés.

- Extrait des références récentes (moins de 5 ans) avec attestations de
bonne fin.

- Tout document jugé pertinent pour démontrer la capacité a exécuter
la mission.

Présentation de ses activités et de ses références notamment dans

le secteur publique, Fondations des ceuvres sociales (souhaitable) ;

e Offre financiére

Les dossiers incomplets ne seront pas examinés par la FOS-Agri
8. Date limite des manifestations d’intéréts

Toute manifestation d’intérét éventuelle non parvenue a I'adresse indiquée ci-

dessus avantle 15/05/2025, a 16 heures, ne sera pas pris en compte.
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9. Déroulement de la procédure

Dans I'hypothése ou un ou plusieurs opérateurs manifesteraient leur intérét au
présent avis, la FOS-Agri organisera une procédure de sélection conformément a
la réglementation en vigueur.

La FOS-Agri se réserve son plein droit de renoncer, a tout moment de la procédure,
a la présente consultation pour la mise a jour des procédures internes de la

FOS-Agri. Cette renonciation n’ouvrira droit a aucune indemnisation des

candidats.
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